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1. Offen zugangliche und nutzbare Ressourcen zur
OER-Strategie-Entwicklung

Ein von etlichen Vorteilen von offenen Bildungsressourcen (engl. ,Open Educational
Resources”, kurz OER) ist, dass sie kostenfrei eingesetzt, aber auch angepasst und
wiederverwendet werden konnen (u. a. Ebner & Schdn 2011). Kurz: Dank OER muss das Rad
nicht jedesmal neu erfunden werden. Weil sich Personen und Initiativen, die sich dem Thema
der offenen Bildungsressourcen verschrieben haben ihre entsprechenden Materialien auch
selbst offen lizenziert zur Verfugung stellen, gibt es zahlreiche Materialien zu
OER-Policy-Entwicklung als offen lizenzierte Ressourcen.

Hochschulen nutzen auf unterschiedliche Weise offene Bildungsressourcen (Schaffert 2010);
seit etwa 15 Jahren positionieren sich Lander und erste Hochschulen aus strategischen
Grunden fur offene Bildungsressourcen und entwickeln und veroffentlichen dezidierte
OER-Strategien (dos Santos et al. 2017, zum Beispiel University of Edinburgh 2016) . Wenn sich
Hochschulen strategisch mit offenen Bildungsressourcen auseinandersetzen méochten,
Richtlinien entwerfen und Prozesse etablieren mochten, die ihre Kompetenzen, Kapazitaten
und Infrastrukturen rund um OER erhdhen, sind sie an Ressourcen, Methoden und Beispielen
fur die Entwicklung interessiert. In diesem Beitrag geben wir einen Uberblick Uber vorhandene
Materialien und Ressourcen zur Entwicklung einer OER-Policy im Hochschulsektor.

Unter einer ,OER-Policy” verstehen wir eine offizielle Richtlinie einer Hochschule, also eine
verbindliche Erklarung, idealerweise unter Einbezug aller hochschulinternen Stakeholder
entwickelt, die Ziele und Strategien der Hochschule in Bezug auf die Erstellung von offenen
Bildungsressourcen (Engl. ,open educational resources”, kurz OER) und der Entwicklung
diesbezUglicher Infrastrukturen, Kapazitaten und Kompetenzen beschreibt. Wir haben uns
dabei insbesondere auf die Entwicklung einer dezidierten Policy im Hinblick auf OER
bezogen. Die im Folgenden beschriebenen Initiativen und Ressourcen beziehen sich aber
auch im weiteren Sinne auf Open Education also z. B. auch auf die EinfUhrung von offenen
Lehrmethoden und -praktiken (Inamorato dos Santos, Punie & Castafio-Mufioz 2016;
Nascimbeni & Burgos 2016, Atenas et al.,, 2019).

Grundlage fur diesen Beitrag ist die Sammlung des ,Open Education Policy Hub”, eines
Projekts der ,OER World Map” sowie eine Ubertragung und Beschreibung ins Deutsche von
Mitarbeiterinnen der TU Graz im Rahmen der Initiative ,Open Education Austria Advanced” (vgl.
letzte Seite).
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2. OER-Policy-Entwicklung an Hochschulen

2.1 Uberblick Gber OER-Strategien an Hochschulen

Im Open Education Policy Hub werden ausgewiesene Strategien zu Open Education bzw. Open
Educational Resources gesammelt und referiert. Im Oktober 2020 sind dort 93 als ,OER-Policy”
oder ,OER-Strategy” benannte Eintrage verzeichnet, die dem Hochschulsektor zugeordnet
werden konnen und die sich explizit auf OE oder OER fokussieren.

Als OER-Policy werden beim Policy Hub verbindliche Beschreibungen von Malinahmen durch
die Leitungsebene verstanden, die einen formalen Prozess durchlaufen haben. Eine
OER-Strategie ist ein Plan, der von der Leitung einer Institution oder von einer
(Landes-)Regierung veroffentlicht wird, um ein oder mehrere Ziele in Bezug auf OE und/oder
OER zu erreichen. Eine OER-Strategie bietet Orientierung, ohne dabei verbindlich zu sein. Das
Statistik-Tool des Open Education Policy Hub zeigt unter anderem die Verteilung der Themen,
die in den OER-Policys und -Strategien behandelt werden und zeigt, welche Lander hier derzeit
Vorreiterrollen einnehmen (siehe Abbildung) .
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Abbildung: Thematische Zuordnung und Verteilung der Themen sowie Herkunftslander der 93
Open-Education-/OER-Strategiepapieren (OER Policy, OER Strategy) aus dem Hochschulsektor im Oktober 2020.
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2.2 Ausgangssituation an der TU Graz im Herbst 2020

Auch an der Technischen Universitat Graz ist die Entwicklung und Implementierung einer
OER-Policy geplant. Ab 2010 gibt es erstmals nachweislich eine strategische Ausrichtung der
TU Graz in Bezug zu offenen Bildungsressourcen in Form einer Publikation mit dem Titel
,Open Educational Resources als Lifelong-Learning Strategie am Beispiel der TU Graz" (Ebner &
Stockler-Penz 2011). Regelmaliige Aktivitaten seitens der Organisationseinheit ,Lehr- und
Lerntechnologien” (LLT) zu OER werden auf der Homepage (https://elearning.tugraz.at)
prasentiert. Seit 2015 ist OER in der Strategie der Organisationseinheit LLT und damit im
Bereich des Vizerektorats Lehre verankert. Seit 2017 sind OER auch im Entwicklungsplan sowie
in der Leistungsvereinbarung angefuhrt. An der TU Graz wurde so 2017 im Entwicklungsplan
im Abschnitt zu Lehr- und Lerntechnologien die Aktivitaten zu OER folgendermalien
beschrieben und begrindet (TU Graz 2017, S. 60): ,Die TU Graz hat sich in den letzten Jahren
besonders im Bereich Open Educational Resources (OER) etablieren kdnnen (...) Das Angebot
freier Bildungsmaterialien soll helfen, dem 6ffentlichen Bildungsauftrag nachzukommen,
Inhalte fur zukUnftige Studierende oder Abganger/innen einfach zuganglich zu machen und
auch aktiv die Studierenden und Lehrenden vor Ort zu unterstutzen indem der Umgang mit
Bildungsmaterialien vereinfacht wird.” An der TU Graz gibt es bereits ein Vielzahl von
Aktivitaten, unter anderem mit dem Betrieb der dsterreichweiten MOOC-Plattform iMooX.at,
auf der Online-Kurse ausschliel3lich als OER angeboten werden, OER-Fortbildungen fur
Lehrende und einem eigenen OER-Repositorium. Weiterhin wird angestrebt, Zertifizierungen
des Projekts ,Open Education Austria Advanced” auf Grundlage eines Whitepapers (Ebner et
al. 2017) umzusetzen.

Um die vorhandenen OER-Aktivitaten weiter zu starken, auszubauen und strategisch zu
verankern, wurde in in der Leistungsvereinbarung angekundigt, dass bis 2021 eine OER-Policy
entwickelt werden soll (TU Graz & BMBWF 2018). Zur Vorbereitung stellt sich zunachst die
Frage, wie bei der Entwicklung einer OER-Policy vorzugehen ist und welche Schritte zu planen
sind.

2.3 Zum Ablauf der OER-Policy-Entwicklung an der TU Graz

International gesehen gibt es unterschiedliche Verstandnisse von ,Open Education” und
Formen ihrer Umsetzung (Inamorato dos Santos et al. 2017). UNESCO und Commonwealth of
Learning haben 2019 ,Richtlinien fur die Entwicklung von OER-Policys” verdffentlicht (Miao,
Mishra, Orr & Janssen 2019). Diese umfangreiche Darstellung beschreibt sieben Phasen,
bezieht sich dabei jedoch nicht spezifisch auf Hochschuleinrichtungen:

1. Das Potential von OER verstehen - dies ist Grundlage dafur, eine
OER-Policy-Entwicklung anzustolen.

2. Eine Vision der OER-Policy entwickeln - wohin soll die Forderung von OER fuhren?

3. Rahmen festlegen - um welchen Bildungssektor oder -bereich soll es sich handeln?
Welche konkrete Veranderung mochte man erreichen?

4. Analyse der Lucken - Welche Bausteine fehlen aktuell zur Erreichung der Ziele?

5. Entwurf eines Gesamtplans - Welche Aufgabenfelder und MalBnahmen sollte es geben?

6. Planung der Steuerung und Umsetzung der Aktivitaten

7. Start der OER-Policy (Uberwachung und Evaluierung)


https://elearning.tugraz.at/
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FUr die Entwicklung einer OER-Policy an der TU Graz wurden im Sommer 2020 folgende
Prozessschritte skizziert:

1. Vorbereitung

Klarung der internen Prozesse bei der Entwicklung einer OER-Policy fur die Universitat
Identifizierung von Stakeholdern

Identifizierung von geeigneten Ressourcen, Prozesse und Werkzeugen

Sammlung und Sichtung von vorhandenen OER-Aktivitaten und Malinahmen an
Hochschulen

oo

2. Entwicklung Rohkonzept

O Sichtung aller bisherigen Strategien und AnknUpfungsmaglichkeiten in der eigenen
Universitat

O Entwurf der Zielsetzung der OER-Policy

Q Erhebung der aktuellen Aktivitaten und Prozess zur OER-Erstellung und -Speicherung,
sowie Weiterbildungsmalinahmen

O Entwicklung von moglichen (weiteren) Malinahmen und Ablaufen

3. Gesprache mit und Einbindung von Stakeholdern

@ Vorstellung und Diskussion zu Absicht und Entwurfen der Policy

O Identifizierung von moglichen Interessenkonflikten und Synergien (z. B. Lehrenden,
Bibliothek)

O Festlegung von Granularitat der beschriebenen Tatigkeiten, sowie die Genauigkeit und
Messbarkeit der Zielsetzungen

4. Uberarbeitung und Akkordierung einer OER-Policy durch die formalen Instanzen

[ Rohfassung wird den unterschiedlichen Stakeholdern und Instanzen der Universitat
vorgelegt, angepasst und ggf. abgestimmt
O Gegebenenfalls Wiederholung, sofern notig

5. Beschluss, Veréffentlichung und Umsetzung der Strategie

a Offentliche Bekanntmachung, u.a. auch gegenlber dem Ministerium, Pressemitteilung
und im Open Education Policy Hub

O Interne Verbreitung und Vorstellung der OER-Policy, Implementierung, wo notwendig

O Planung einer Evaluation und Monitoring der Strategien

6. Evaluation der erzielten Ergebnisse der OER-Policy und mégliche Anpassung

O Erfassung und Monitoring der Ergebnisse und Effekte der OER-Policy

[ Evaluation und gegebenenfalls Anpassung der Malsnahmen (z.B. von Weiterbildungen)

QO Assessment der OER-Policy, Vergleich mit anderen Einrichtungen und ggf. Anpassung
der OER-Policy

Bei der Feinplanung konnen unterschiedliche Ressourcen und Werkzeuge zum Einsatz
kommen.
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3. Hilfreiche Ressourcen und Werkzeuge

Im Folgenden beschreiben wir ausgewahlte vorhandene Ressourcen und Werkzeuge zur
Entwicklung von OER-Policys von Hochschulen, die in englischer Sprache verfugbar sind.

3.1 Sieben Dinge, die man Uber Richtlinien zu Open Education wissen sollte

ELI

7 THINGS YOU SHOULD KNOW ABOUT ... ™

Open Education: Policies

Scenario

Mavinda Blythe, an associate professor of environmental sci-
ence at Royal Heights University, is an advocate for open edu-
cational resources (OER), having used OER in her courses for
several years. Colleagues from numerous disciplines seek her
expertise as they adopt OER and open education practices
(OEP). The more they use OER, the more Blythe and her col-
leagues have been frustrated that Royal Heights has not articu-
lated an institutional commitment to OER or OEP. That gap has
created confusion about how OER can be used at Royal Heights.
Further, the absence of relevant policies leaves unanswered
questions about how working with OER or incorporating OEP

Fsnsmanbn munmantine and fasmsiua

What is it?

Open education policies are formal regulations regarding
support, funding, adoption, and use of open educational content
and/or open education practices. Such policies can take many
forms, including legislation from national, provincial, or state
governments; institutional policies and guidelines; funder man-
dates; and declarations from influential bodies such as UNESCO.
Increasingly, colleges and universities are developing open educa-
tion policies, which link the use of OER and OEP to specific edu-
cational goals—such as making access to high-quality education
more equitable and affordable—and express a concerted commit-
ment to use OER and OEP for these purposes.

Abbildung: Screenshot des Beitrag von Educause Learning Initiative.
Quelle: https:/library.educause.edu/-~/media/files/library/2018/8/eli7159.n0df (2020-10-03)

Bezeichnung 7 things you should know about ... Open Education: Policies

Kurzbeschreibung Der Beitrag der Educause Learning Initiative gibt einen schnellen
Einblick in das Verstandnis, Herausforderungen und Chancen von
OER-Richtlinien. Der Text eignet sich dabei auch gut fur alle, die sich
(noch) nicht tiefer in das Thema der Open Education bzw. von OER
eingearbeitet haben. Die meisten Beispiele und ihr Kontext sind

jedoch aus den USA.

Referenz (URL) Educause Learning Initiative (2018). 7 things you should know about ...
Open Education: Policies. August 2018. URL:
https://library.educause.edu/-/media/files/library/2018/8/eli7159.pdf

Lizenz CCBY
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3.2 Die Ressourcen-Sammlung des Open Education Policy Hubs

OEPOLICY

HUB

Statistics Resources Registry

Abbildung: Screenshot des Open Education Policy Hub. Quelle: https://oepolicvhub.netlify.app/tools (2020-09-24)

Bezeichnung

Kurzbeschreibung

Referenz (URL)

Lizenz

Open Education Policy Hub - Tools and Resources

Die Zentrale fur Materialien zur OER-Policy-Entwicklung tragt
Werkzeuge zusammen und prasentiert sie Ubersichtlich.Die Website
des Open Education Policy Hub ist gleichzeitig die umfangreichste
Sammlung von OER-Policys, diese lassen sich z. B. nach
Bildungssektor recherchieren und geben einen guten Einblick in
Umsetzungsmoglichkeiten und auch potentielle Vorlagen (v. a. wenn
die OER-Policy unter einer offenen Lizenz zur Verfugung gestellt wird).
Diese Sammlung von Werkzeugen fur die Entwicklung von OER-Policy
ist Grundlage dieses Beitrags. Alles was hier im Weiteren vorgestellt
wird, ist dort ebenso prasentiert - und noch einige Beitrage mehr.

Open Education Policy Hub (2020). Tools and Resources for Creating
Open Education Policies. URL: https://oepolicyhub.netlify.app/tools
(2020-09-24)

CC 0, sofern nicht anders angegeben
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3.3 Selbsteinschatzung: Wo stehe ich als Lehrende/r in Bezug auf Open
Education?

Core Dimension: Content -

Statements for self-reflection

1.1 can identify the licence of
an educational resource.

OYes O No

Identify open licences: Educational resources are open when they
have an open licence or are in the public domain. An educational
resource without an open licence is not an open educational resource,
even if the resource is available online and free of charge. If you find
an educational resource on the web, search for its open licence before
using it. It is the open licence that willtell you what you can or cannot
do with this OER. For instance, some resources are available for re-use
but you cannot revise nor adapt them. Bear in mind that without an
open licence the content i stil all-rights-reserved copyrighted,

4.1tag OER appropriately
to increase their
searchability and
findability.

OYes O No

Tagging OER: Tags are keywords that help identify your OER. They
are the keywords that indicate the key information that your content
contains. Try to research your keywords before using them as tags
(or hashtags) in order to make sure that your content is appropriately
classified and can be found easily by search engines. Appropriate tagging
will make your content more relevant and will increase the potential for
its use, since it will be easier to find. Both findability and searchability
areincreased with appropriate tagging. For example: imagine you have

just created a lesson plan on statistics as a refresher course to use with
your first-year university students, which you want to share as an OER.
You could tag this lesson plan as: #0ER #refreshercourse #statistics
#1styearuniversity #lessonplan

2.1 0pen license the Use open licences: If you are producing educational resources that
educational and research Youwant to rel an OER, you'll need to choose an open licence for
materials that | produce. it. There are many different types of open licences and you can choose

the one that best corresponds to the permissions you want to grant to

OYes O No users. You can find commonly used open licences here. Make sure that

the open licence is visible in your educational resource. 5.1 support my instituti

in the implementation of

| support my institution in implementing
OER practices. I not only embrace OER in my own practice but also
OER as an open i ibute towards an insti I policy which is OER-compliant. |
practice. help my colleagues and learners to understand OER principles and
licences, and the technologies used to remix and share OER. | am an
OER ambassador in my institution

3.1 appropriately reference
the OER that | use (whether
1 change them or not).

Referencing OER: Knowing how to properly reference an OER is
essential, particularly if you have adapted, translated or remixed it
The main ethical characteristic of the OER movement is that the original
author will always be referenced as such. When making an adaptation
or revision of an OER, always cite the original author(s) and the full
reference source, and then cite the revision author(s) and the remaining
publication information. The same applies to revisions of revisions, thus

OYes O No OYes O No

generating a ‘cascade’ of authorship information leading back to the
original author(s).

Abbildung: Screenshots der Reflexionsfragen zu OER. Quelle: Inamorato dos Santos, 2019, S. 21.
Bezeichnung Practical Guidelines on Open Education for Academics: Modernising
Higher Education via Open Educational Practices

Kurzbeschreibung Welche offenen Lernpraktiken kenne ich ein und setze ich bereits um,
wo habe ich noch Lucken und Chancen mich weiterzuentwickeln? -
Diese Broschure richtet sich an Lehrende an Hochschulen und soll
die Einfuhrung von Offenen Lernpraktiken unterstttzen, indem zum
Beispiel zu jeder der 10 Kategorien des OpenEdu-Rahmenwerks
Reflexionsfragen gestellt werden. Eine Kategorie beschaftigt sich

dabei mit offenen Bildungsressourcen (Content).

Referenz (URL) Inamorato dos Santos, A. (2019). Practical Guidelines on Open
Education for Academics: Modernising Higher Education via Open
Educational Practices (based on the OpenEdu Framework), EUR
29672 EN, Publications Office of the European Union,

Luxembourg, 2019, ISBN 978-92-76-00194-2, doi:10.2760/55923,
JRC115663, URL:
https://ec.europa.eu/irc/en/publication/practical-guidelines-open-edu
cation-academics-modernising-higher-education-open-educational
(2020-09-24)

Lizenz ccBy
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3.4 Empfehlungen zur Entwicklung von OER-Strategien von UNESCO & COL

the po
of OER

Determining the
OER vision

A

Understanding

tential

Planning for
governance and
implementation

Framing the OER Executing a gap Designing the
policy analysis masterplan

T A .

Launching the OER
policy (monitoring
and improvement)

Abbildung: Sieben Phasen der OER-Strategie-Entwicklung. Quelle: Abbildung aus Miao et al. (2019), S. 3.

Bezeichnung

Kurzbeschreibung

Referenz (URL)

Lizenz

Guidelines on the development of open educational resources
policies

Die UNESCO und Commonwealth of Learning (COL) mdchten mit
diesem Werk die Entwicklung von OER-Politik unterstutzen und
anleiten, die sich auf Bildungssektoren und -bereiche eines Landes
oder in einem ahnlichen Kontext unterstutzen. Obwohl es sich bei
dem Beitrag nicht auf die Arbeit von Hochschulen konzentriert, lassen
sich hier einige Zusammenstellungen auch fur die Entwicklung von
OER-Strategien nutzen: So finden sich in der Broschure alle
internationalen OER-Beitrage und Initiativen, auf die Bezug
genommen werden kann und auch Zusammenstellungen von
moglichen Potentialen von OER.

Miao, Fengchun; Mishra, Sanjaya; Orr, Dominic & Janssen, Ben (2019).
Guidelines on the development of open educational resources
policies. Burnaby, Canada: UNESCO, Commonwealth of Learning. URL:
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000371129 (2020-09-25)

CCBY-SA
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3.5 Die Karten und Canvas fur eine Open Education Policy

_OPEN
Epscine VAVA
N Edecation
HuB ey
Describe key proposed stages/events of | What are the relevant socialfcultural issues at | Who needs to be invelved in the policy Wha is needed to implement the policy?
your co-creation process. play in the policy environment? co-creation process? ‘What kinds of support are needed?
Policy opportunities Policy challenges
‘What opportunities can your policy enable? What challenges or barriers does your
policy face?
Which are the key aims and elements ‘What information and data could inform and | Who will benefit from the policy? What could derail your policy®
of your OF policy? sustain your policy? Who will be affected by the policy?
Developed by Javiera Atenas and Leo Havemann.
With contributions from Cristina Stefanelli and Fabio Nascimbeni
Based on the Open Policy Lab toolkit *==' DOI: 10.528]/zenodo 3899405

Abbildung: Open Education Policy Canvas. Quelle: Screenshot: https.//zenodo.org/record/3899405# Xupp9i_ MzR1

Bezeichnung Open Education Policy Co-Creation Kit: Cards and Canvas.

Kurzbeschreibung Dieser Satz von Karten und Canvas wurde entwickelt, um einen
Co-Design-Prozess mit Stakeholdern auf Hochschul- und
Regierungsebene zu beginnen und zu unterstutzen.

Referenz (URL) Atenas, Javiera; Havemann, Leo (2020). Open Education Policy
Co-Creation Kit: Cards and Canvas. URL:
https://zenodo.org/record/3899405# Xupp9i MzR1 (2020-09-28)
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3.6 Online-Tool zur Erstellung von OER-Strategien

OER Policy Development Tool

Home Introduction Assumptions  EEGUBEHINICEE  Resources Feedback

1. OER Policy Components

The following components should be considered when writing an OER Policy, or incorporating OER into existing college or university policy. For each component, we provide an explanation of

why the component is needed, sample policy statements, sample resources, and a recommended action checklist.

Use this tool to generate your own OER policy. To use the OER Policy Tool, simply select the components you find relevant by clicking the box next to each component, and checking the
corresponding sample statements under each component. When all items have been selected, at the end of the page choose to load the selected items in either an HTML or an MS Word
document. Save the document to make it your own.

OER Purpose

Include? Sample Purpose Statements Reference

The purpose of this OER Policy is to: guide the development and review of OER materials prior to sharing them on a worldwide scale, clarify publication rights and
licensing issues, outline policies regarding the use of required infrastructure and other support services, identify human and other resources to support faculty in Link
developing OER for teaching and learning, and define collaborations within and without the university and the intent to allow access.

The African Virtual University's (AVU) Open Education Resources repository, OER@AVU, is an opportunity for African educators to share open educational resources
with each other, and the world. High quality resources can serve to inspire teachers, be directly used by students, and be improved upon, or localized by others.
The AVU has seeded the repository with 219 high-quality modules, written by educators from many countries in Africa, but the repository depends on your
contributions and participation.

Abbildung: OER Policy Development Tool. Quelle: Screenshot von https//policy.Jumenlearning.com/ (2020-09-28)

Bezeichnung OER Policy Development Tool

Kurzbeschreibung Mit dem Online-Tool lassen sich zu den unterschiedlichen
Abschnitten einer OER-Strategie Auszlge aus existierenden

OER-Policys auswahlen. Das Online-Tool wurde von Lumen Learning

im August 2016 erstellt.

Referenz (URL) Coolidge, Amanda & DeMarte, Daniel (2016). OER Policy Development

Tool. Website entwickelt und gehostet von Lumen Learning, August

2016. URL: https://policy.lumenlearning.com

Lizenz cCBY
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